Dies ist eine freigegebene Musterpriifung fir die
V BM erozesstachmannt-frau VBM-Priifungsvorbereitung.
AAM Agent/-e de processus Die QS-Kommission
APM Specialista aziendale in processi Dietikon, den 03.12.2025
NAME! i e

BERUFSPRUFUNG FUR PROZESSFACHMANN /-FACHFRAU MIT EIDG. FA

November 2025 Aufgabenstellung
Fallstudie 1 Losungszeit: 3.5 Std.

Guten Tag Kandidatinnen und Kandidaten

Die vorliegenden Aufgaben und deren Inhalt sind frei erfunden. Es kénnen keine Rickschliisse auf
Daten, Produkte oder Ergebnisse von bestehenden Firmen gezogen werden. Sie finden anfangs den
Beschrieb der Firma, die notwendigen Daten und am Schluss die Aufgabenstellungen.

Wenn aus |hrer Sicht Daten fehlen, treffen Sie moglichst realistische Annahmen und kennzeichnen Sie
diese.

Verwenden Sie fir Ihre Losungen nur die offiziellen VBM-Blatter und benutzen Sie nur die Vorderseite.
Nummerieren Sie die Seiten und geben Sie am Schluss bitte ALLE Blatter ab.

Der Losungsweg muss nachvollziehbar sein.

Falls Sie bereits in der Aufgabenstellung Zwischenlésungen eintragen, missen Sie auf den
Losungsblattern darauf verweisen.

Als Hilfsmittel flr diese Priifung sind ein Ordner Standartformat A4, Breite max. 7 cm mit eigens
zusammengestellten Unterlagen und ein Taschenrechner ohne Kommunikationsmaoglichkeiten
zugelassen.

Fiir die Aufgaben erhalten Sie insgesamt 90 Punkte. Weitere 9 Punkte vergeben die Expertinnen und
Experten fur die folgenden Haltungen: Darstellung, Nachvollziehbarkeit und Prioritdtensetzung.

Wir wiinschen Ihnen beim Lésen der Prifung viel Erfolg!

Die VBM-Prifungskommission
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V B M Prozessfachmann/-frau
AAM Agent/-e de processus
APM Specialista aziendale in processi

Ausgangslage
Firmenbeschreibung

Die Firma Wolfermann AG wurde im Jahr 1980 durch Hans Wolfermann gegriindet. Zu Beginn war die
Firma im Stahlbau tatig. Spater hat sich die Firma zusétzlich im Bereich Fassadenbau und dem Bau von
Stahltiren etabliert. Im Jahre 2016 beschloss Herr Wolfermann, die Firma zu verkaufen, da sich kein
geeigneter Nachfolger finden liess.

Die Genossenschaft Melcher hat die Wolfermann AG aufgekauft und in die Genossenschaft integriert.
Heute arbeiten 30 Mitarbeitende in der Firma.

Aktuelle Situation

Im Jahr 2024 wurde ein Projekt ins Leben gerufen mit der Aufgabe, das Portfolio der Wolfermann AG zu
Uberprifen und die Rentabilitdt der Firma zu erh6hen.

Ergebnis dieses Projekt war, dass sich die Firma auf die Herstellung von Stahlrahmentiiren spezialisieren
soll. In diesem Zusammenhang soll der Herstellprozess fiir die Rahmentiren durch Anschaffung einer
neuen Schweissanlage optimiert werden.

Um ein moglichst breites Angebot an Rahmentiiren anbieten zu kénnen, soll ebenfalls ein mogliches
Joint Venture mit moglichen Partner gepriift werden.

lhre Aufgabe
Seit Ende 2024 sind Sie in der AVOR und im Einkauf der Wolfermann AG tatig.

Durch Ihr grosses Fachwissen werden Sie vom Geschaftsfiihrer als Projektmitglied im Projekt Zukunft
eingesetzt.
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V BM Prozessfachmann/-frau
AAM Agent/-e de processus
APM specialista aziendale in processi

Informationen zu den Aufgaben

Stahlrahmentiiren

Stahlrahmentiren sind Tiren, die sehr oft im 6ffentlichen Bereich, aber auch im privaten Bereich
eingesetzt werden. In den meisten Fallen sind sie als Brandschutz- oder Einbruch hemmende Tiren
ausgelegt.

Es gibt sie als ein- oder zweiflligelige Tiren.

Sie bestehen aus Profilen, die auf die Grosse der geplanten Tiiren zugeschnitten werden.

In einem zweiten Schritt werden die Ausschnitte fiir die Schlésser und Turdricker gefrast.

Danach werden die Profile zusammengeschweisst und pulverbeschichtet. Das Pulverbeschichten findet
extern statt.

Die meisten dieser Rahmentiiren werden als Brandschutztiiren ausgelegt. Im Grundsatz gibt es zwei
Ausfiihrungen, die einen sind mit Brandschutzgldsern versehen, die andern werden mit Stahlblechen
verkleidet und dazwischen mit Steinwolle gefiillt.

Jede Tire ist ein Unikat, weil diese masslich untereinander abweichen, bedingt aus den masslichen
Toleranzen aus dem Baugewerbe. Das heisst, in der Firma werden diese immer als Losgrosse 1 gefertigt.
Alle Hersteller, die Brandschutztiiren herstellen, werden jahrlich von einer Fachstelle zertifiziert.

Jede Brandschutztiir erhilt eine Plakette und ein Zertifikat, womit nachgewiesen werden kann, dass die
Tiire den geltenden Brandschutzvorschriften entspricht.

Einfliigelige Rahmentiire Zweiflliigelige Rahmentiire
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V B M Prozessfachmann/-frau
AAM Agent/-e de processus
APM Specialista aziendale in processi

Richtwerte Herstellung von Stahlrahmentiiren

Operation Einfliigelige Tiire Zweifliigelige Ture
Zuschneiden 1.50 Std. 3.00 Std.
Frasen 2.00 Std. 2.50 Std.
Schweissen 4.00 Std. * 6.00 Std. *
Komplettieren 3.50 Std. 5.00 Std.
Auftrag abschliessen und Einlagern 0.50 Std. 0.50 Std.

* Richtwert gilt mit einem TIG-Schweissgerat. Mit einem Laserschweissgerat reduziert sich die Zeit
um 50%.

Angebote Schweissgerite

TIG-Schweissgerat Laserschweissgerat TX500
Investitionskosten Anlage CHF 18'000.— CHF 22'000.—
Schulung beim Lieferanten CHF 500.— CHF 600.—
Schulung vor Ort CHF 600.— CHF 800.—
Leistungsaufnahme 8 kWh 3.5 kWh
Verbrauchsmaterial je CHF 1.50 CHF 1.60
Betriebsstunde
Wartung pro Jahr CHF 500.— CHF 600.—

Zusatzlich muss die Infrastruktur Schweissrauchabzug, Laserstrahlenschutz gegentiber der umliegenden
Produktion im Wert von CHF 10'000.— beschafft und installiert werden.

Ebenfalls erfolgt eine einmalige Schulung fiir das Erhalten der Sicherheitsnachweise. Dies erfolgt
innerbetrieblich und verursacht einen Aufwand von CHF 300.—.

Projektplanung Anschaffung Schweissgerat

Entscheid GL 15 Arbeitstage
Beschaffung Schweissanlage 40 Arbeitstage
Installation Schutzmassnahmen 40 Arbeitstage
Schulung Sicherheitsnachweis 5 Arbeitstage
Schulung extern 5 Arbeitstage
Schulung intern 10 Arbeitstage
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V B M Prozessfachmann/-frau
AAM Agent/-e de processus
APM Specialista aziendale in processi

Ergebnisse Sondierungsgesprache Joint Venture (Zusammenarbeit mit anderen Unternehmen)
Meier Turen AG

Das Ergebnis des Sondierungsgesprachs mit der Firma Meier Tliren AG aus Linz (A) hat folgendes
ergeben.

Die Firma Meier Tiren AG modchte eine Zusammenarbeit mit der Firma Wolfermann AG.

Die Firma Wolfermann AG wiirde eigenstandig bleiben und sich auf die Herstellung von Stahltiiren
konzentrieren. Zusatzlich konnte die Wolfermann AG die Generalvertretung der Tiliren von Meier Tliren
AG fiir die Schweiz (ibernehmen.

Sie machte folgendes Angebot:

Stahlrahmentiren einfligelig (Wolfermann AG): Selbstkosten je Tire: CHF 5'600.—
Stahlrahmentiren zweifligelig (Wolfermann AG): Selbstkosten je Tire: CHF 6’500.—
Zargen Turen einfligelig (Meier Turen AG): Einkaufspreis je Ture: CHF 1’800.—
Zargen Turen zweifliigelig (Meier Tliren AG): Einkaufspreis je Tlre: CHF 3'200.—
Holztliren einfliigelig (Meier Tiren AG): Einkaufspreis je Tire: CHF 1’600.—
Holztiiren zweiflligelig (Meier Tiren AG): Einkaufspreis je Tlre: CHF 2’900.—

Holsteintor AG

Die Firma Holsteintor AG aus Hannover (D) hat bereits ein Verkaufsbiiro in der Schweiz. Um aber
Grossprojekte in der Schweiz bewaltigen zu konnen, braucht Sie einen Produktionsstandort vor Ort.

Die Holsteintor AG bekundet grosses Interesse an der Firma Wolfermann AG, da der schweizerische
Markt fiir sie strategisch bedeutend ist. Sie mochte das komplette Sortiment an Tiiren anbieten kénnen.

Die heutige Firma Wolfermann AG soll von der Holsteintor AG Gbernommen und ausgebaut werden.

Angestrebtes Ziel ist, dass die Firma Wolfermann AG samtliche Tiren fir den Schweizer Markt herstellt
und das Verkaufsbiiro von Holsteintor AG wiirde in der Wolfermann AG integriert.

Stahlrahmentiren einfliigelig: Selbstkosten je Tire: CHF 5'600.—
Stahlrahmentiren zweifllgelig: Selbstkosten je Tire: CHF 6’500.—
Zargen Turen einfllgelig: Selbstkosten je Tire: CHF 1'600.—
Zargen Tiren zweifllgelig: Selbstkosten je Tire: CHF 3'100.—
Holzturen einfligelig: Selbstkosten je Tiire:  CHF 1°400.—
Holztliren zweifllgelig: Selbstkosten je Tire: CHF 2'700.—

Der Verkaufspreis am Markt ist durch die Mitbewerber gegeben und somit fiir alle Varianten der
Zukunft gleich.
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AAM Agent/-e de processus
APM Specialista aziendale in processi

Verkaufsprognose 2026 Rahmentiiren Schweiz

Rahmentiir Menge [Stk.]
Stahlrahmentiren einfllgelig 200
Stahlrahmentiren zweifligelig 200
Zargen Tiren einfligelig 800
Zargen Turen zweifligelig 500
Holztliren einflligelig 1’000
Holztlren zweifligelig 600

Kennzahlen

Stundensatz Personal CHF 60.—/h

MGK 3%

FGK 30%

VVGK 10%

Gewinnzuschlagssatz 10%

Jahresarbeitszeit 2’080 Stunden

Abschreibe Dauer 5 Jahre

Kalk. Zinssatz 5%

Arbeitstage pro Woche 5 Tage

Energiekosten 0.45 CHF/kWh
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V BM Prozessfachmann/-frau
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APM specialista aziendale in processi

Betriebskalender
Kalender 2025 Feiertage Betriebsferien
TKap. | 8.00 | TKap. | [ TKap. 8.00 | TKap. | 8.00 | [Tkap. [ 800 ] [Tkap. | 800 |
Juli September Oktober November Dezember
01. Jul 8.00 01 Sep| KW36 8.00] 01. Okt 01.Dez| KW49 8.00
02. Jul 8.00 02. Sep 8.00] 02. Okt 02. Dez 8.00
03. Jul 8.00 03. Sep 8.00] 03. Okt 1 ! .00] 03. Dez 8.00
04. Jul 04. Sep 04. Nov 8.00] 04. Dez 8.00

05. Sep

28, Jul|  Kw31 8.00

29. Jul] 8.00
30. Jul] 30. Dez 8.00
31 Jul] 31. Dez 8.00
23 20 21 168.00
Kalender 2026 Feiertage Betriebsferien

TKap. | 8.00 [Tkap. [ &00 ] : TKap. | 800 | TKap. | 800 |

Januar Februar i Juni
01. Mai .00 0L Jun] _Kw23
02. Jun
03. Jun
04. Jun

05. Jun
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V B M Prozessfachmann/-frau
AAM Agent/-e de processus
APM Specialista aziendale in processi

Aufgaben
Aufgabe 1 21 Punkte

Sie werden beauftragt, eine Entscheidungsgrundlage fiir die zu beschaffende Schweissanlage zu
erstellen.

a) Berechnen Sie die Auslastung der Anlage, wenn pro Jahr 200 einflligelige und 200 zweiflligelige
Stahlrahmentiren hergestellt werden.

b) Wie hoch sind die jahrlichen Betriebskosten der Schweissanlagen inkl. Personal?

c) Welche Empfehlung wiirden Sie der GL geben? Erwahnen Sie dabei auch den voraussichtlichen
Kostensatz.

Aufgabe 2 12 Punkte

Die Geschaftsleitung hat sich, ohne Ihre Entscheidungsgrundlage zu beachten, entschlossen, das
Laserschweissgerat TX500 anzuschaffen.

a) Was sind die drei wichtigsten Punkte, die bereit stehen missen, bevor mit der Schulung der Anlage
vor Ort begonnen werden kann?

b) Erstellen Sie eine Projektplan (Balkendiagramm-Diagramm) zur Einfiihrung des Laserschweissgerats.
Ziel ist die Inbetriebnahme am 16.03.2026

Aufgabe 3 21 Punkte

Die Firma Wolfermann AG hat das neue Laserschweissgerat beschafft. Sie haben die Aufgabe
bekommen die technischen Dokumente zu erstellen.

a) Erstellen Sie einen Arbeitsplan flr die einflligeligen Stahlrahmentiiren.
b) Wie lange ist die Durchlaufzeit der Tirvarianten, wenn folgende Zeiten beriicksichtigt werden
mussen?
- Transportzeit 1 Arbeitstag
- Liegezeit 2 Arbeitstage
- Ausfiihrungszeit pro Arbeitsfolge 1 Tag
- Beschichten 5 Arbeitstage (in Summe)
c) Wann muss der Produktionsauftrag gestartet werden, wenn der Liefertermin Freitag, der
5. Dezember 2025 ist?
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V BM Prozessfachmann/-frau
AAM Agent/-e de processus
APM specialista aziendale in processi

Aufgabe 4 12 Punkte

Die Geschaftsleitung mochte einen optimalen Materialfluss. Sie erhalten die Aufgabe, ein Layout der
Halle «mechanische Bearbeitung» zu erstellen. Die Komplettierung findet in der Halle 2 statt.

a) Positionieren Sie die Anlagen massstabsgetreu im vorgegebenen Grundriss.
b) Zeichnen Sie den optimalen Materialfluss ein.
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V B M Prozessfachmann/-frau
AAM Agent/-e de processus
APM Specialista aziendale in processi

Aufgabe 5 18 Punkte

Der Geschaftsfihrer hat Sie beauftragt, eine strategische Zusammenarbeit mit einem Geschaftspartner

zu Uberprifen. Ziel der strategischen Zusammenarbeit ist es, mit dem Partner mehr Projekte in der

Schweiz zu gewinnen und so das Wachstum der Firma Wolfermann AG zu steigern.

a) Wie hoch wére der voraussichtliche Umsatz und der Gewinn fiir Wolfermann AG fiir das kommende
Jahr?

b) Mit welchem Partner wiirden Sie eine Zusammenarbeit (Joint Venture) eingehen? Begriinden Sie
mit drei stichhaltigen Punkten.

Aufgabe 6 6 Punkte

Am 15. Januar 2026 findet die nachste Geschaftsleitungssitzung statt. Sie haben den Auftrag erhalten,
fiir die Sitzung vorab einen ausfiihrlichen Entscheidungsantrag der zuklinftigen Zusammenarbeit zu
erstellen.

Formulieren Sie in diesem Antrag lhre Losung aus Aufgabe 5 und untermauern Sie mit mindestens sechs
stichhaltigen Argumenten.
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